Unsere Zielgruppen:

Besucher/Gaste:

der Region.

Q1 - JANUAR BIS MARZ

JANUAR
Jahresuberblick des Vorjahres (alle
Zielgruppen)

FEBRUAR
Zwischenbilanz (Unternehmen)

MARZ
Frihjahrsvorschau und
Nachhaltigkeitsprojekte (Bevolkerung)

Lokale Bevolkerung:

Die Bevolkerung von Partschins, Rabland und Toll gestaltet und pragt
den Lebensaum und die Entwicklung der Destination aktiv mit und ist ein
wichtiger Teil des Gemeindelebens.

Unternehmen/Partner/Mitglieder:
Betriebe, Vereine und Partner gestalten die touristische Entwicklung mit
und leisten einen wichtigen Beitrag zur Lebens- und Erlebnisqualitat in

KOMMUNIKATIONSPLAN

Tourismusverein Partschins mit Rabland und Toll
Lebensraum Partschins

Gaste erleben die Destination unmittelbar und tragen durch ihr
Verhalten und ihre Entscheidungen zu einem respektvollen Miteinander
und einem positiven Urlaubserlebnis bei.

Q2 - APRIL BIS JUNI

APRIL
Planungen (Unternehmen)

MAI
Vorschau Sommerprogramm (alle
Zielgruppen)

JUNI
Nachhaltigkeitsbericht (Bevélkerung)

Kommunikationskanale:

Q3 -JULI BIS SEPTEMBER

JULI
Update Sommerferien (alle Zielgruppen)

AUGUST
Zwischenbilanz Sommersaison
(Unternehmen)

SEPTEMBER
Vorschau Herbst (alle Zielgruppen)

Q4 - OKTOBER BIS DEZEMBER

OKTOBER
Planungen (Unternehmen)

NOVEMBER
Vorschau Winter (alle Zielgruppen)

DEZEMBER

Jahresendkommunikation (alle
Zielgruppen)
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RegelméaBige Kommunikation:

e Social Media Updates zu aktuellen Entwicklungen

Wochentlich: e Website-Aktualisierungen

o digitaler Newsletter an Unternehmen
Monatlich: Pressemitteilungen an lokale Medien

’ Interner Austausch im Nachhaltigkeits-Team
S e Offentliche Informationsveranstaltungen
" e Statusberichte an Stakeholder

e Nachhaltigkeitsbericht

Jahrlich: e Tourismuskommission der Gemeindeverwaltung

e Leistungsbilanz in der Gruppe “Lebensraum Partschins”

Durch eine regelmaBige und zielgerichtete Kommunikation werden wichtige
Informationen, Entwicklungen und MaBnahmen transparent vermittelt.

Die unterschiedlichen Kommunikationskanale und Zeitintervalle ermoglichen einen
kontinuierichen Austausch mit der lokalen Bevlkerung, Gasten, Betrieben und
weiteren Partnern.

Dadurch werden aktuelle Themen zeithah kommuniziert, gemeisame Entwicklungen
begleitet und das Bewusstsein fur die Zukunft der Destination Partschins, Rabland
und Toll gestarkt.

Erfolgsmessung:

¢ Medienresonanzanalyse
Die Medienarbeit wird laufend dokmentiert und jahrlich ausgewertet. Erfasst werden
Beitrage im Print-, Online-, Radio-, TV- und Social-Media-Medien sowie Kooperationen
und Kampagnen. Dadurch kann die Reichweite und Sichtbarkeit der Destination
regelmaBig Uberpruft werden.

* Feedback-Auswertungen
Ruckmeldungen von Gasten, Betrieben und Partnern/Mitgliedern liefern wichtige
Hinweise zur Wahrnehmung von Angeboten und MaBnahmen. Die Ereignisse werden
regelmaBig ausgewertet und flieBen in die weitere Entwicklung ein.

* Teilnehmerzahlen bei Veranstaltungen
Die Teilnehmerzahlen der Veranstaltungen werden jahrlich im Jahresbericht erfasst
und ausgewertet. Diese werden dann in der Jahreshauptversammlung allen
Mitgliedern vorgestellt. Sie dienen als wichtiger Indikator fur die Nachfrage Interesse
des Veranstaltungsprogramms und zeigen Entwicklungen sowie Trends auf. Die
Veranstaltungen werden jahrlich angepasst und Uberarbeitet.

* Newsletter-Offnungen
Die Offnungs- und Klickraten des Betriebsnewsletters werden regelméaBig analysiert.
Mit durchschnittlichen Offnungsraten von rund 55-60% und Klickraten zwischen
20-30% zeigt sich ein hohes Interesse der Mitgliedsbetriebe an den bereitgestellten
Informationen.
Uber den Newsletter werden aktuelle Informationen wie gesperrte Wanderwege,
Neuigkeiten aus Partschins, Veranstaltungen in der Region, Mobilitatsthemen sowie
Weiterbildungsmdglichkeiten und Kurse zu unterschiedlichen Themenbereichen
vermittelt. Dadurch dient der Newsletter als wichtiges Kommunikationsinstrument
und gewahrleistet einen regelmaBigen Informationsaustausch mit unseren
Mitgliedern.

* Social-Media-Engagement
Reichweiten, Interaktionen, Kommentare und Likes, geteilte Inhalte und gespeicherte
Beitrage werden laufend (2-4x im Monat) beobachtet und ausgewertet. Die
Kennzahlen geben Aufschluss tUber die Resonanz der Inhalte, die Interessen der
unterschiedlichen Zielgruppen sowie die Sichtbarkeit der Destination.
Besonders Beitrage zu Natur, Veranstaltungen, Brauchtum und regionalen
Besonderheiten liefern wertvolle Erkenntnisse fur die zuklnftige
Kommunikationsarbeit.
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Zielsetzung:

¢ Bewusstsein fur Klimarisiken und Chancen im Tourismus scharfen

¢ Transparente Information Uber laufende & geplante MaBnahmen

¢ Beteiligung & Akzeptanz bei Betrieben, Gasten und Bevélkerung starken
¢ Partschins als verantwortungsvolle Tourismusdestination positionieren

Kurzfristig (0-12 Monate)

MaBnahme

Verdffentlichung der

Klimaanpassungsziele

Infobrief an alle Tourismusbetriebe

zur Strategie 2030 und Anpassungen

Einbau von Klimawandel und

Anpassung in Mitarbeiterschulungen

Start der Kampagne ,Wasser

wertschitzen”

Erstellung eines einfachen
Informationsmaterials ,\Was bedeutet

Klimawandel fur Partschins?*

Zielgruppe

Gaste, Einheimische

Betriebe

Tourismusmitarbeiterinne

n

(Gdste, Betriebe

Gaste, Einheimische

Kanal

Website, Facebook,
Instagram

E-Mail, Post

Interne Workshops /

Schulungen

Flyer, Social Media,
Website

Print & PDF

Zeitrahmen

1. Quartal

1. Quartal

Laufend

Sommer

2. Quartal

Verantwortlich

Tourismusversain

Tourismusversin

Tourismusversin

Tourismusversin und Lebensraum

Partschins

Grafik / Kommunikation

Tourismusversin

partschins



Mittelfristig (1-3 Jahre)

MaBnahme

lahrliche Risikoanalyse mit
Tourismusbetrieben und Ergebnis-

Workshop

Integration in Gastgeber- und
Gastemappen

Redaktionsplan fir Social Media mit
Schwerpunkt Klima, Wasser und

Biodiversitat

Zusammenarbeit mit Schulen:
Projektwochen und Themenpfade (z

B. Baume)

(Gastbeitrdge in lokalen Medien zu

Klimathemen

Langfristig (ab 3 Jahre)
MaBnahme

Bilanz- und Wirkungsbericht zur

Klimaanpassung (alle 3 Jahre)

Integration in die Tourismusstrategie
2035 (Machfolge Strategie 2030)

Austausch und Metzwerke mit

anderen Tourismusregionen

Etablierung eines Klimakompasses”
fiir Gaste und Einheimische zur

Selbstreflexion

Zielgruppe

Betriebe, Politik

Giste, Gastgeber

Gaste, Einheimische

Jugend, Bevdlkerung

Einheimische

Zielgruppe

Betriebe, Politik,
Offentlichkeit

Betriebe, Politik

Fachdffentlichkeit

Urlaubsgéste,

Einheimische

Kanal

Online-Umfrage,
Workshop

Print, PDF

Instagram, Facebook,
YouTube, PeerTV

Schule, Events

Zeitungen, Newsletter

Kanal

PDF, Veranstaltungen

Strategietagung

Veranstaltungen,

Kooperationen

Web-App. Print,
Kunstprojekte

Zeitrahmen

Jahrlich

Zum Saisonstart 2026

Laufend

2026

Einmal pro Quartal

Zeitrahmen

Alle 3 Jahre

Ab 2028

Laufend

Ab 2027

Verantwortlich

Tourismusverein mit Partnern (HGV,
VPS)

Kommunikation

Social-Media-Team Tourismusverein

Tourismusverain mit Schulsprengel, LTS

und Bildungsdirektion

Tourismusversin und Lebensraum

Partschins

Verantwortlich

Klima-Beirat / Tourismusversin

Vorstand & Beirat

Tourismusverein, LTS5,
Tourismuskollegium Sadtirol,

Machhaltigkeitsbeauftragte

Marketing Tourismusverein & externe

Partner

partschins



Mdienrbeit 2025

Medienarbeit 2025: S. 14 & 15 im Jahresbericht 2025

Durch gezielte Werbeschaltungen, Kooperationen, Presse-Einladungen Gber IDM Sddtirel, sowie eigene Initiativen des Tourismusvereins konnte
auch 2025 eine breite journalistische Berichterstattung erzielt werden. Erganzend dazu trugen engagierte Partschinser Persdnlichkeiten und

Testimonials wesentlich zur medialen Prasenz bei.

Die Beitrige erschienen sowohl mit Fokus auf Partschins als eigenstindigen Ferienort als auch im Verbund mit Meran und Umgebung, dem
Vinschgaw und Siidtirol. Dabel wurden regelmiBig besondere Angebote, Projekie und Alleinstellungsmerkmale der Gemeinde hervorgehoben.
Im Zuge der Betreuung von Journalisten entstehen Représentationskosten, die als gezielte Investition in Image, Sichtbarkeit und langfristige

Positionierung zu verstehen sind.

e r——————e
termin

Meran-Wo Meeres|uft die Berge kilsst

Lebensraum fir alle

MarketingKoopertation mit SkyAlps - g Orte
Meran&Umgebung

Partschins - Mit der Kraft der Matur
Partschins - Mit der Kraft der Matur

Il pane guotidiano (in Alto Adige)

Zur Apfelblite nach SOdtirol

Meranher Wazlwege (Koop. Algund)

So facettenteich ist der Frihling in S0dtirol
Olls hohdgmocht!

Olls hohdgmocht!

Castle beats!

Texelbahn & Ziel Klettarsteig

Castle beats!

Frhjahrskampaghe mit DM

Print

ohline

Lebensart - Das Magazin for
nachhaltige Lebenskultur

Tourismut DM

1o-Sekunden-Video  Werbetafeln Hamburg, Berlin +
H}

(Schleife)

5z Radiospots d 25 Sek.

Gewinnspiel Radio
Print

224 Radiospots & 30
Sek

180 Radiosputs Ant-
rpen/
Dstﬂan erh/Gent

Pressereise/
Journalisten

FamTrip

Mallln%ﬂ
Pressekontakte

Newsletter
Presseagentur

Print
Print
Print
chline
Print

DM
Pressemitteilung

Print

Print

Print
Onlihe

Print

Print + online

Disseldorf (DO
Radio FFN (I}

Radio FFN (D)
De Zondag (B)

Radio Mostalgie (B)

Fadio z (B)

Wandel.be, Imago, Grande be,
Markant, Reiskrant
{(Wegwijzer), Check! Het Ni-
euwsblad, Culinart

20 Reiseanbieter B/ML
verschiedene Medien BfML

Reiseagenturen/Reiseveran-
stalter

AlpStyle - Edition Eins
wid wir dahoam
\iaggiare coh gusto saho
Food-Blog Foodistas
Falstaff Travel
Schweizer PR-Agentur
FF Media
FF Media Schaufenster
FF Media
Instagram - Matteo Rizzi
FF Media Schaufenster

verschiedene Medien in
D/ASCHS|

13.02.25
13.02.25
04.02.-24.03.2025
0302 -16.02 2025
10.02.-23.02.2025
16.02.-23.03.2025

17.02.-23.03.2025

10.02.-23.03.2025

09.04.-12.04.2025

11.05.-14.05.2025

18.02.25

13.03.25
o1.03.25
o1.03.25
24.03.35
17.04.25

Aptil/Mai zoz25
12.05.25

150525
220525
22.05.25
2629057025
29.05.25

|anner-Mal zoz§

o

F0.000,00

2.000,00
990,00
0,00
0,00

635241

0,00

111020
0,00
111020
0,00

0,00

1o.o5z,84

Apfel, Krauter, Matur, Honig-Thema

4o |ahre Meraner Hahenweg
Wandern, Einkehren und Geniefen
Garden beats

Garden beats

Erfrischend anders.

4o Jahre Meraner Hohenweg
Hoch Ober Meran, wo Freiheit greifbar wird

Landesalpintour Meran zoz5
Sommerwind

| sapoti del bosoo (Le Ficette del territorio -
Janett Plating & Juliane Obetralich - Bad Egart

Vion Frankfurt nach Partschins
warum sich der Weg ins klelne Dorf Ishnt

Wanderth am Meranet Hhenweg

Sommetfrische in SOdtirol:
Outdoor-Erlebhisse rund um Meran

Uber 1000 Eure far Familien in Not
Traumhafte Maturerlebnisse in SOdtiral
Parcines, il comune gourmet per Carnivori

Die perfekte Region filr Radreisen mit Genuss

Parcines, comune gourmet dell” Alto Adige

Experimentierfreude und Machhaltigkeit -
Interview Harry Thaler

Pillole sudtirolesi
Wanderfilm Partschinser Sagenweg

Herbstkampagne mit IDM

Partschins - zwischen Wasserfall und
Hohenwez

Ralm fir kreative Pausen

Det Partschinser Waalweg

Winterkampagne mit IDM

|ahtes-Kampaghe

Jahres-Kampagne

TV z Sendungen +
ohline

Print
Print
Print
Print
Print

ohline
Print + online

online

Print

Frint
online

ohline

Print + online
Print
online

Print
Print

ohline

online
ohline
™

Print + online

Frint

ohline

Print

Print + online

ohline

TV + online

Rai/Raiplay - Linea Verde
lllumina

Meraner Stadtanzeiger
Falstaff Travel Shdtirol Spezial
FF Media
FF Media - Schaufenster
Pustertaler Sommet

Instagram, Facebook

Front Row Society -
The magazine

Wol at

Sommerwind VinschgZal

La cucina italiana

Frankfurt-live.com

wellspa-portal.de + Recherche
Euchpmjekte

Front Row Society -
The magazine

Dolomiten

|nfm~l|r|=_pl eska.pl, SklanIInP_pl
skimagazyn.pl, u.a.

Week-end Eutocathi
RadtourenMagazin
salepepe.it
Balnhetz

Facebook, Instagram,
Youtube, H

Rai S0dtirol

vetschiedene Medien in DfAS
CH/IYB/NL

Land & Berge

Stylepark
Woelcomehagazin

verschiedene Medien in
D/I/B/MLACZfPL

Googlefds, Metafds
DAASCH//B/NL

PeerTV, Filmproduktion 40
éahre Meraner Hahenwes,
ettinas Kochgeschichten -
Kaiserschmarrn, Schafabtrieb
im Zieltal, Achtsamam Berg mit
‘dem Fahrrad

07.06.-12.072025

19.06.2025
Frihjahr 2025

03.072025
10.07.2025
Juli zoz5
Juli 2025

27.07.2025

Juli 2025

Juli zoz5

Juli zoz5
29.08.2025
15.-22.09.2025

25.09.2025
September 2025
20.00.2025
Oktober 2025

Oktober zoz5

081025

171025
010115112025
Hetbst zo25
04.08-3110.2025

Sept /Oktober 2025

25125
Wintet 2o025/26

Movzoz5-Febzoz26

01.02.-3112.202§

ganzjahrig

0,00
o

639241

i1io,z0
o

ZiLo,00
o

Pressereise Or-
ganisation und
Begleitung

o

z100,00

o

o

nisation
und egleitung

Preszsereize Or-
ganisation und
Begleitung
o

o

700,00

Organisatioh
egleitung

4-491,70
152800

0,00

0,00

778,92

70.000,00

4.200,00

Ein herzliches Dankeschdn an alle, die mit besonderen Aktionen, authentischen Begegnungen und persanlichem Engagement zur
Sichtbarkeit von Partschins mit Rabland und T&ll beitragen. Jede Initiative, jedes Angebot und jedes Produkt, das medial aufgegriffen wird,
stérkt das Image unseres Ferienortes und wirkt weit Uber den einzelnen Betrieb hinaus. Diese Prasenz kommt der gesamten lokalen

Wirtschaft zugute und erhisht die Attraktivitit der Gemeinde insgesamt
Ein aufrichtiges Vergelt's Gott gilt auch jenen Betrieben, die Journalistinnen und Journalisten auf eigene Kosten beherbergt und fiir Kost und

Logis gesorgt haben. Der perséinliche Einsatz, die investierte Zeit sowie die Leidenschaft, mit der Einblicke gewihrt und Geschichten erzihlt

wurden, tragen wesentlich zur positiven Berichterstattung bei.
Diank gebiihrt ebenso allen, die durch ihre Angebote oder Produkte — oft unabhingig vom Tourismusverein - mediale Aufmerksamkeit fiir
Partschins, Rabland und T&ll erzeugen. |ede Verdffentlichung stirkt die Wahrnehmung des Ortes und unterstiitzt #ine nachhaltioe

Positionierung im touristischen Umfeld.
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Veranstaltungen Teilnehmerzahlen 2025:

S.11 im Jahresbericht 2025

Veranstaltungen 2025:

2021 2022 2023 2025

Die Via Claudia Augusta und die auBergewdhnliche Geschichte von Rabland und Tall

«Kleines Weinseminar® — Weinverkostung in der Stachlburg

Lust auf Kaffee? Fohrung durch die Traditionsrésterei Schreyogg

Krauter- und Kneippwanderung

Kinderklettern-Schnupperkurs 7 — 14 Jahre

Wild- und Heilkrduterkunde mit Herstellung von Salbe, Likér und Salz

Machtwanderung zum Partschinser Wasserfall mit Klimatherapie

Alpines Waldbaden

Olls hondgmocht! ca.800 ca.Boo ca 800 ca.1000 cao1000

Alles K3se oder was? Kdseverkostung

HoneyGourMet - FOhrung und Verkostung Honigschaumwein

Das wochentliche Veranstaltungsprogramm und die Highlights sind

online abrufbar auf: www.partschins.com.

Alle Veranstaltungen sind online buchbar. Dadurch ist es nicht nur
einfacher, sich von auBerhalb vorzumerken, wir erreichen dadurch auch

eine hohere Sichtbarkeit unseres Angebotes bei Gasten und
Einheimischen.

partschins



Newsletter-Offnungsrate Januar-Juni 2026

K L AP S ULD i 0Y,88 7 £DHL T e
ampagnen Adressbuch "Betriebsnewsletter”... Empféanger Offnungsrate Click-Through Rate
Hier kdnnen Sie |hre Newsletter simpel und effizient erstellen,
® ML_Gaste_April_2026 5.916 £9,95 % T72% &
Kampagnen Versendete Kampagnen Adressbuch "Gastekartei” — Vers... Empfanger Offnungsrate Click-Through Rate
445 Eintrige gefunden Seite 1/ 12 ®  NL April 3/2026 m §a,?5 % 24.29% H
Adressbuch "Betriebsnewsletter”... Empfanger Offnungsrate Click-Through Rate
& NL_Gaste_Juni_2026 5.001 712% 598 % ;
Adressbuch "Gastekartei” — Vers... Empfanger Offnungsrate Click-Through Rate & NL April 2/20286 177 98,32 % 18,07 % :
Adressbuch "Betriebsnewsletter”... Empfanger Offnungsrate Click-Through Rate
& NL Juni3/2026 77 54,80 % 21 % i
Adressbuch "Betriebsnewsletter”... Empfanger Gffnungsrate Click-Through Rate ® NL April V2026 177 58,32 % 30,50 % H
Adressbuch "Betriebsnewsletter”... Empfanger Offnungsrate Click-Through Rate
® NL Juni2/2026 T 57.06 % 2% i
Adressbuch “Betriebsnewsletter™... Empfanger Offnungsrate Click-Through Rate o ML M&rz2/2026 177 5762 % 2881 % H
Adressbuch “Betriebsnewsletter™... Empfanger Offnungsrate Click-Through Rate
& NL Juni1/2026 77 5714 % AN% i
Adressbuch “Betriebsnewsletter"... Empfanger Offnungsrate Click-Through Rate & MNLMarz1/2026 177 54,56 % 21,02 % ]
Adressbuch “Betriebsnewsletter™... Empfanger Offnungsrate Click-Through Rate
® NL Mai 4/2026 7 58,19 % 20,90 % i
ﬁIjI'EEStIIJEh 'Betriehsnewsletier"..- Ernpﬁinqer Iflffnunqsyate CIick—Through Rate ™ Fru,hlinq mtem_mte_ﬁaum 5-335 52]39 % grs?% E
Adressbuch “Gastekartei” — Vers... Empfanger Offnungsrate Click-Through Rate
& NL Mai3/2026 7 55,93 % 20,90% i
Adressbuch "Betriebsnewsletter”... Empfanger Offnungsrate Click-Through Rate & NL Februar 2/2026 78 57.05% 1818% :
Adressbuch "Betriebsnewsletter”... Empfanger Elrfnunqsrate Click-Through Rate
& NL Mai2/2026 7 58,19 % 20,33% i
Adressbuch "Betriebsnewsletter”... Empfanger Offnungsrate Click-Through Rate o NL Februar /2026 178 56,05 % 22.47% :
Adressbuch "Betriebsnewsletter”... Empfanger Elrfnunqsrate Click-Through Rate
® NL Mai1/2026 7 55,93 % 24,29% i
Adressbuch “Betriebsnewsletter”... Empfanger Offnungsrate Click-Through Rate .
& NL Janner 3/2026 77 52,90 % 13,95 % H
Adressbuch "Betriebsnewsletter”... Empfanger ﬁrfnunqsrate Click-Through Rate
& NL April 5/2026 7 57,06 % 23,16 % i
Adressbuch "Betriebsnewsletter”... Empfanger Offnungsrate Click-Through Rate
& ML Janner 2/2026 77 52,54 % 16,38 % H
Adressbuch "Betriebsnewsletter™... Empfanger (ffnungsrate Click-Through Rate
* NL_Ospiti April-Juni 2026 1144 18.96 % 1,84 % i
Adressbuch "Gastekartei” — Vers... Empfanger Offnungsrate Click-Through Rate
# NL Janner /2026 177 56,00 % 14,85 % H
Adressbuch "Betriebsnewsletter”... Empfanger Offnungsrate Click-Through Rate
& NL April 4/2026 i 59,88 % 2542% i
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